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1 POLITICA 

1.1 APPROPRIATEZZA AGLI OBIETTIVI DELL'ORGANIZZAZIONE 

La sicurezza delle informazioni e la continuità operativa rappresentano pilastri fondamentali della 
strategia aziendale di Fibonacci Spa. L'organizzazione opera in settori ad alta intensità informativa, quali 
le soluzioni digitali, i servizi finanziari, la gestione del credito e la consulenza in ambito normativo, e 
riconosce che la protezione dei dati e la capacità di garantire la continuità dei servizi sono elementi 
essenziali per mantenere la fiducia dei clienti e soddisfare le aspettative delle parti interessate. 
 
La sicurezza non viene interpretata come un semplice aspetto tecnico, bensì come una responsabilità 
trasversale che coinvolge l’intera struttura aziendale e richiede una governance efficace, processi ben 
definiti, personale consapevole e tecnologie adeguate. Per queste ragioni, Fibonacci Spa ha adottato un 
Sistema di Gestione per la Sicurezza delle Informazioni conforme alla norma ISO/IEC 27001:2022 e un 
Sistema di Gestione per la Continuità Operativa conforme alla norma ISO 22301:2019, integrandoli in un 
modello unitario e coerente con gli obiettivi strategici dell'organizzazione. 

1.2 QUADRO PER GLI OBIETTIVI DI SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI E DI CONTINUITÀ OPERATIVA 

La presente politica costituisce il riferimento per l’identificazione e la definizione degli obiettivi aziendali 
in materia di sicurezza delle informazioni e continuità operativa. 
 
Tali obiettivi mirano a garantire che le informazioni siano protette da accessi non autorizzati, che siano 
salvaguardate da modifiche non intenzionali o malevoli e che siano sempre disponibili per i processi e le 
persone autorizzate, anche in caso di eventi straordinari. 
 
Fibonacci Spa intende inoltre assicurare la resilienza dei processi critici, proteggere i dati propri e quelli 
affidati da clienti e fornitori, prevenire le interruzioni dei servizi e rafforzare la fiducia nel proprio ruolo di 
partner affidabile. 
 
In questo contesto, l’organizzazione promuove la consapevolezza e la formazione continua del personale, 
adotta soluzioni tecnologiche e organizzative idonee a garantire l’efficacia del sistema e stabilisce obiettivi 
misurabili che riflettano le priorità operative, le esigenze normative e le aspettative delle parti interessate. 

1.3 IMPEGNO A RISPETTARE I REQUISITI APPLICABILI 

Fibonacci Spa si impegna pienamente a rispettare tutti i requisiti applicabili in materia di sicurezza delle 
informazioni e continuità operativa, siano essi di natura normativa, contrattuale o derivanti da 
regolamenti di settore. Tale impegno comprende la conformità agli standard internazionali ISO/IEC 
27001:2022 e ISO 22301:2019, l’osservanza delle leggi nazionali e comunitarie, tra cui il Regolamento 
Europeo sulla protezione dei dati personali (GDPR), nonché l’adempimento degli obblighi previsti negli 
accordi contrattuali con clienti, fornitori e partner commerciali. L’azienda si adopera costantemente per 
garantire che le proprie attività siano condotte nel rispetto dei requisiti vigenti, aggiornando regolarmente 
i propri processi in funzione dell’evoluzione normativa e delle esigenze del contesto. 

1.4 IMPEGNO PER IL MIGLIORAMENTO CONTINUO 

La Direzione di Fibonacci Spa considera il miglioramento continuo un principio irrinunciabile per garantire 
l’efficacia del Sistema di Gestione per la Sicurezza delle Informazioni e per la Continuità Operativa. A tal 
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fine, promuove un approccio sistematico e proattivo volto all’analisi dei rischi, alla prevenzione degli 
incidenti, alla gestione efficace delle criticità e all’individuazione di opportunità di miglioramento. 
 
L’organizzazione conduce riesami periodici della politica, dei controlli adottati e delle prestazioni del 
sistema, allo scopo di garantire che le misure implementate siano sempre coerenti con le esigenze 
aziendali e con i cambiamenti che possono intervenire nel contesto interno ed esterno. L’obiettivo è 
mantenere un elevato livello di protezione delle informazioni e assicurare la capacità di risposta e 
recupero in caso di eventi avversi, nel rispetto della missione aziendale e degli interessi delle parti 
interessate. 

1.5 COMUNICAZIONE E RESPONSABILITÀ 

Questa Politica è formalmente definita e mantenuta come informazione documentata. È comunicata a 
tutto il personale, che può accedervi tramite i sistemi informativi aziendali, ed è presentata durante 
momenti formativi e informativi, al fine di garantirne la piena comprensione e applicazione a tutti i livelli 
dell’organizzazione. È inoltre resa disponibile anche a collaboratori esterni, fornitori, consulenti e a tutte 
le parti interessate coinvolte, affinché sia compresa, condivisa e attuata nei rispettivi ambiti di 
responsabilità. 
 
Tutti i dipendenti e collaboratori sono chiamati ad agire nel rispetto delle disposizioni previste, 
contribuendo attivamente alla protezione degli asset informativi e alla continuità dei processi aziendali. 
 
Il compito di garantire l’attuazione, la coerenza e l’aggiornamento della politica è affidato alla Direzione 
stessa, con il supporto del Responsabile della Sicurezza delle Informazioni, del Responsabile della 
Continuità Operativa e di eventuali figure o comitati preposti, che operano per promuovere la cultura 
della sicurezza, coordinare le iniziative in materia e monitorare l’efficacia complessiva del sistema. 
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